Izbor iz osnovnih paketa Redovnog odrzavanja informaticke opreme

Model Opis Cijena*
A Jedan mjesecni pregled i odrzavanje informatiCke opreme
- do 2 intervencije po pozivu u slu¢aju potrebe** 300,00 kn
- telefonska podrska + PDV
B Dva mjesecna pregleda i odrZzavanja informatiCke opreme
- do 4 intervencije po pozivu u slu¢aju potrebe** 400,00 kn
- telefonska podrska + PDV
C Tjedni pregledi i odrzavanje informati¢ke opreme (4 — 5 puta
mjesecno)
- do 6 intervencija po pozivu u slu¢aju potrebe** 600,00 kn
- telefonska podrska + PDV

*Cijene se odnose na jedno racunalo
**Dodatne intervencije naplacuju se 80,00 kn / sat (+PDV)

Cijene odrzavanja za viSe ra¢unala:

2 — 3 raCunala; osnovna cijena x 1,5

4 — 6 raCunala; osnovna cijena x 2

7 — 10 racunala; osnovna cijena x 3

11 i viSe raCunala; prema posebnom dogovoru

U zahvate redovnog odrzavanje ra¢unala ubraja se:

- Update antivirusne baze

- Pregled ra¢unala na spyware i mallware

- Pokretanje WindowsUpdate usluge

- AZuriranje upravljackih programa (driver-a)

- Defragmentacija hard-diskova za brzi rad

- Cis¢enje i defragmentacija Registry-a

- Pregled interne mreze i re-konfiguracija po potrebi

- Konfiguracija pristupa Internetu, ¢iS¢enje nepotrebnih datoteka

- Pregled pisaca

- Backup e-poste

- Cidéenje optickih uredaja (DC/DVD pogoni)

- Cis¢enje hladnjaka, ventilatora i unutradnjosti racunala od prljavstine
- Otpremanje racunala s hardverskim problemima na servis

- Ostali radovi prema specifi¢nim potrebama i dogovoru s klijentom

Cijene paketa su navedene za lokacije klijenta udaljene do 10 km od sjedista nase tvrtke.

Moguce su razne izmjene i prilagodbe pojedinih paketa i usluga prema specificnim
potrebama odredenog klijenta.



